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MAIPY

FUNDADO EL 21 DE MAYO 1954
SUPERINTENDENCIA - COMANDANCIA

Maipu, viernes 11 de Febrero del 2022

Voluntariado de la Institucién, conforme a lo dispuesto en el articulo 26, inciso 6, del
Reglamento General del Cuerpo de Bomberos de Maipu, que habilita al Comandante a
dictar las 6rdenes que considere necesarias para el buen servicio, informo en:

ORDEN DEL DIA N° 027/2022

Déjese sin efecto la Orden del Dia N° 005 con fecha 14 de enero de 2020, con el fin de
mejorar el desempefio en la atencion de llamadas de emergencia y procesos
administrativos por parte de Central de Alarmas y Comunicaciones (C.A.C), se ordena
lo siguiente:

1. Se prohiben las llamadas a la C.A.C por parte de voluntarios de compariias para
reclamos por despachos de sus unidades. Reclamos de este tipo sélo las podra
realizar el capitan de la compariia afectada (reclamo formal escrito), por medio
de cualquiera de los tres comandantes y sera deber de ellos la comunicacion
mutua.

2. Queda prohibido el ingreso a las dependencias de la C.A.C a todo voluntario que
no cuente con la autorizacion de algun comandante, inspector del area o
supervisora de la Central.

3. Toda visita autorizada a la C.A.C entre los horarios nocturnos de 22:00 y 07:00
horas debera ser avisada con previa anticipacion al operador/a en turno.

4. Los horarios de colacion reglamentarios para el personal de la C.A.C son los
Siguientes:

Turno dia: 14:00 a 15:00 horas
Turno noche: | 22:00 a 23:00 horas

La Central de Alarmas y Comunicaciones en los horarios indicados sélo quedara
dispuesta para las lineas de emergencia y servicios que necesiten una atencion de
urgencia. Es por ello que en horarios de colacién se prohiben las llamadas telefonicas
no relacionadas directamente a una emergencia en desarrollo.
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Publiquese, distribilyase y archivese en cada Compaiia del Cuerpo para su
cumplimiento.
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